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Wmo 
 

 

 

Wat is het?  

 

De Wet Maatschappelijke Ondersteuning (Wmo) is ingevoerd op 1 januari 2007. De wet 

moet ervoor zorgen dat mensen zo lang mogelijk zelfstandig kunnen blijven wonen en mee 

kunnen doen in de samenleving, al dan niet geholpen door vrienden, familie of bekenden. 

De Wmo regelt dat mensen die hulp nodig hebben in het dagelijkse leven, ondersteuning 

krijgen van hun gemeente. Het gaat om voorzieningen als hulp bij het huishouden, een 

rolstoel of woningaanpassing.  

De Wmo vervangt een aantal wetten: 

� Wet Voorzieningen Gehandicapten (Wvg); 

� Welzijnswet; 

� Een deel uit de Algemene Wet Bijzondere Ziektekosten (AWBZ). Het gaat om de 

huishoudelijke verzorging. Deze wordt sinds 1 januari 2007 niet meer uit de AWBZ 

betaald, maar uit de Wmo. In 2010 komt daar ook begeleiding bij met psychosociale 

grondslag en begeleiding van mensen met lichte beperkingen, bijvoorbeeld mensen met 

een lichte vorm van dementie. 

 

De huishoudelijke hulp is opgedeeld in drie categorieën:  

� HH1 = huishoudelijke hulp ‘sec’. 

� HH2 = huishoudelijke hulp inclusief signalering van problemen met het voeren van een 

huishouding. 

� HH3 = huishoudelijke hulp bij een ontregelde huishouding. 

 

 

Welk bedrag gaat er in om? 

 

In 2009 was er voor huishoudelijke hulp vanuit de Wmo in totaal ruim € 1,326 miljard 

beschikbaar. 

 

 

Hoe werkt het? 

 

Gemeenten krijgen geld van de Rijksoverheid op basis van objectieve verdeelsleutels zoals 

leeftijdsopbouw, inkomenssituatie van de inwoners. De gemeente contracteert 

zorgaanbieders op basis van verschillende vormen van aanbesteding. Bij de ene gemeente 

is de inkoopprocedure van huishoudelijke hulp veel strenger dan bij de ander (de een legt 

meer nadruk op kwaliteit, de ander let meer op de prijs. Soms mogen alle Europese 

bedrijven inschrijven en soms alleen de zorgaanbieders in de regio).  

De burger krijgt de hulp via een indicatiebesluit. Soms wordt de indicatie gesteld door het 

Centrum Indicatiestelling Zorg (CIZ), soms door de gemeente zelf en soms ook door de 

zorgaanbieder. Dat verschilt per gemeente.  

 

 

Waarom is het belangrijk? 

 

Huishoudelijke hulp is een elementaire zorgbehoefte. Het kan er voor zorgen dat iemand 

met praktische ondersteuning en relatief weinig tijd thuis kan blijven wonen en deel kan 
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blijven nemen aan de samenleving. Huishoudelijke hulp is meer dan alleen schoonmaken, 

maar heeft ook een preventieve functie. Een signaleringsfunctie om tijdig veranderingen of 

verslechteringen op te merken in iemands’ situatie en dat ook te melden.  

Waar het gaat om huishoudelijke hulp voor ouderen, is de hulp met name gericht op 

ouderen met beginnende ouderdomsklachten zoals vergeetachtigheid, minder mobiel zijn, 

concentratiestoornissen, eenzaamheid en beginnende dementie.  

 

 

Wie betaalt? 

 

De gemeente betaalt de zorgaanbieder, of de cliënt wanneer deze een persoonsgebonden 

budget heeft. Daarnaast betaalt de cliënt een eigen bijdrage; de hoogte daarvan is 

afhankelijk van de gemeente, het inkomen, leeftijd en woonsituatie.  

 

 

Wie bepaalt het? 

 

De gemeente bepaalt het tarief van de in te kopen zorguren. Er is dus geen landelijk tarief. 

De gemeenten contracteren zorgaanbieders die hebben ingeschreven op aanbestedingen. 

Gemeenten maken hun keuze op basis van prijs- en kwaliteitseisen. Volgens een flink 

aantal zorgaanbieders hanteert hun gemeente een te laag tarief dat onder de kostprijs ligt.  

De gemeente bepaalt ook hoe de regeling van de eigen bijdrage eruit ziet van iemand die 

een beroep doet op de Wmo. Het CAK (Centraal Administratie Kantoor) is verantwoordelijk 

voor het vaststellen, opleggen en innen van deze eigen bijdrage. 

 

De gemeente heeft ook een compensatieplicht, zoals de zorgkantoren een zorgplicht 

hebben (zie dossier ‘tijd’). Compensatieplicht betekent dat de gemeente burgers moet 

compenseren voor hun beperkingen, maar dat ze zelf kunnen kiezen met welke voorziening 

ze dat doen. Dit is anders dan in de AWBZ, waar je als burger recht hebt op de 

geïndiceerde voorziening. Voorbeelden van hoe die compensatieplicht in de praktijk kan 

uitpakken zijn: in plaats van huishoudelijke hulp een maaltijdvoorziening of een 

ouderenadviseur en een schoonmaker die zowel schoonmaakt als een signalerende functie 

kan hebben. 

 

 

Links 

 

� www.invoeringwmo.nl  

� www.minvws.nl/dossiers/wmo  

� www.mee.nl  

� www.actiz.nl/actueel/nieuws-van-actiz/486-wmo-tarieven-vaak-nog-onder-kostprijs 

� www.hetcak.nl 

 


